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2023 年第三季度支付清算行业总量指标1

一、支付工具业务量

非

现

金

支

付

业

务

类别 业务量 同比变化(%) 时点/期间 数据来源

票据
笔数 2296.54 万笔 -8.62 2023Q3 人民银行

2

金额 23.20 万亿元 0.20 2023Q3 人民银行

银行卡

笔数 1426.19 亿笔 14.27 2023Q3 人民银行

金额 260.77 万亿元 1.74 2023Q3 人民银行

人均持卡量 6.89 张 3.61 2023Q3 末 人民银行

贷记转账

等其他

结算业务

笔数 28.81 亿笔 2.63 2023Q3 人民银行

金额 1042.22 万亿元 4.57 2023Q3 人民银行

银行机构

电子支付

笔数 771.11 亿笔 2.30 2023Q3 人民银行

其中：网上支付 246.42 亿笔 -8.87 2023Q3 人民银行

移动支付 484.29 亿笔 11.09 2023Q3 人民银行

金额 858.34 万亿元 6.40 2023Q3 人民银行

其中：网上支付 702.40 万亿元 6.35 2023Q3 人民银行

移动支付 137.71 万亿元 10.10 2023Q3 人民银行

支付机构

网络支付

笔数 3267.94 亿笔 15.84 2023Q3 人民银行

金额 85.77 万亿元 8.50 2023Q3 人民银行

二、支付终端和特约商户数量

支

付

终

端

类别 业务量 同比变化(%) 时点/期间 数据来源

ATM
总量 84.70 万台 -6.93 2023Q3 末 人民银行

万人拥有量 6.00 台 -6.83 2023Q3 末 人民银行

POS
总量 4304.30 万台 8.72 2023Q3 末 人民银行

万人拥有量 304.89 台 8.78 2023Q3 末 人民银行

特

约

商

户

特约商户总量

（含网络特约商户）
3465.90 万户 17.12 2023Q3 末 人民银行

1 为方便社会各界开展支付清算研究，协会从相关网站等公开渠道，并结合自身履职，梳理了支付业务数

据指标，供社会各界查阅参考。
2 数据来源于中国人民银行官网、《2023 年第三季度支付体系运行总体情况》，下同。
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三、票据业务主要数据

四、银行卡业务主要数据

业务指标 业务量 同比变化(%) 时点/期间 数据来源

银行卡累计

发卡量

借记卡 89.47 亿张 4.34 2023Q3 末 人民银行

信用卡（含借贷合一卡） 7.79 亿张 -3.47 2023Q3 末 人民银行

合计 97.26 亿张 3.67 2023Q3 末 人民银行

银行卡交易

额

存现
12.23 亿笔 4.26 2023Q3 人民银行

8.55 万亿元 1.66 2023Q3 人民银行

取现
15.37 亿笔 -7.52 2023Q3 人民银行

7.98 万亿元 1.01 2023Q3 人民银行

消费
811.84 亿笔 17.30 2023Q3 人民银行

34.53 万亿元 2.22 2023Q3 人民银行

转账
586.76 亿笔 11.22 2023Q3 人民银行

209.71 万亿元 1.69 2023Q3 人民银行

业务指标 业务量 同比变化(%) 时点/期间 数据来源

票据

业务

支票业务量
1516.17 万笔 -15.05 2023Q3 人民银行

15.09 万亿元 -12.35 2023Q3 人民银行

实际结算商业汇

票业务量

773.18 万笔 7.31 2023Q3 人民银行

8.05 万亿元 37.46 2023Q3 人民银行

银行汇票业务量
3.96 万笔 3.83 2023Q3 人民银行

166.46 亿元 -31.94 2023Q3 人民银行

银行本票业务量
3.23 万笔 -24.31 2023Q3 人民银行

493.39 亿元 -20.68 2023Q3 人民银行

承兑
739.77 万笔 6.83 2023Q3 人民银行

8.67 万亿元 36.59 2023Q3 人民银行

贴现
316.76 万笔 17.31 2023Q3 人民银行

6.65 万亿元 51.45 2023Q3 人民银行

转贴现
556.44 万笔 27.31 2023Q3 人民银行

20.36 万亿元 52.71 2023Q3 人民银行
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合计
1426.19 亿笔 14.27 2023Q3 人民银行

260.77 万亿元 1.74 2023Q3 人民银行

信用卡

授信总额 22.55 万亿元 2.04 2023Q3 末 人民银行

期末应偿信贷总额 8.63 万亿元 -1.48 2023Q3 末 人民银行

逾期半年未偿信贷总额 937.42 亿元 -0.65 2023Q3 末 人民银行

授信使用率 38.26% -3.51 2023Q3 末 人民银行

银行卡收单

业务量
非银行支付机构

亿笔 2.04 2023Q3 人民银行

万亿元 -1.48 2023Q3 人民银行

五、网络支付业务主要数据
业务类型 业务量 同比变化(%) 时点/期间 数据来源

商业银行网上支付业务规模
246.42 亿笔 -8.87 2023Q3 人民银行

702.40 万亿元 6.35 2023Q3 人民银行

商业银行移动支付业务规模
484.29 亿笔 11.09 2023Q3 人民银行

137.71 万亿元 10.10 2023Q3 人民银行

非银行支付机构网络支付业务规模
3267.94 亿笔 15.84 2023Q3 人民银行

85.77 万亿元 8.50 2023Q3 人民银行

非银行支付机构网络特约商户数量 4517.97 万户 97.43 2023Q3 末 协会
3

非银行支付机构移动近场特约商户

数量
384.62 万户 72.27 2023Q3 末 协会

六、预付卡业务主要数据

业务指标 业务量 同比变化(%) 时点/期间 数据来源

预付卡特约

商户

特约商户 7.05 万家 -16.07 2023Q3 末 协会

网点数 23.49 万个 -12.48 2023Q3 末 协会

受理终端数 69.45 万台 -7.24 2023Q3 末 协会

七、支付系统业务量

支

付

系

统

类别 业务量 同比变化(%) 时点/期间 数据来源

人民

银行

支付

系统

大额实时

支付系统

笔数 0.95 亿笔 -10.39 2023Q3 人民银行

金额 2254.07 万亿元 9.72 2023Q3 人民银行

人民银行

其他支付系统

笔数 53.84 亿笔 1.15 2023Q2 人民银行

金额 125.45 万亿元 6.29 2023Q2 人民银行

合计
笔数 54.79 亿笔 0.92 2023Q3 人民银行

金额 2379.52 万亿元 9.53 2023Q3 人民银行

3 数据来源于中国支付清算协会，下同。
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其他

支付

系统

银行

行内业务系统

笔数 54.42 亿笔 11.14 2023Q3 人民银行

金额 539.56 万亿元 -4.10 2023Q3 人民银行

银联跨行

支付系统

笔数 837.93 亿笔 21.37 2023Q3 人民银行

金额 70.27 万亿元 8.70 2023Q3 人民银行

城银清算

支付清算系统

笔数 1056.40 万笔 34.61 2023Q3 人民银行

金额 9744.45 亿元 36.31 2023Q3 人民银行

农信银

支付清算系统

笔数 7.41 亿笔 -39.98 2023Q3 人民银行

金额 7162.13 亿元 -13.55 2023Q3 人民银行

人民币跨境

支付系统

笔数 176.43 万笔 43.23 2023Q3 人民银行

金额 33.42 万亿元 31.41 2023Q3 人民银行

网联清算平台
笔数 2404.21 亿笔 10.42 2023Q3 人民银行

金额 126.92 万亿元 6.28 2023Q3 人民银行

合计
笔数 3304.09 亿笔 12.80 2023Q2 人民银行

金额 771.85 万亿元 -0.23 2023Q2 人民银行

合计
笔数 3358.88 亿笔 12.59 2023Q3 人民银行

金额 3151.37 万亿元 6.97 2023Q3 人民银行

八、账户数量

账

户

类别 业务量 同比变化(%) 时点/期间 数据来源

银行

结算

账户

单位结

算账户
开立数 10017.87万户 10.49 2023Q3 末 人民银行

个人结

算账户
开立数 142.73 亿户 1.94 2023Q3 末 人民银行

合计 开立数 143.73 亿户 1.99 2023Q3 末 人民银行

九、宏观指标

类别 指标 指标值 同比变化(%) 时点/期间 数据来源

经济

GDP 319992.30 亿元 3.47 2023Q3 国家统计局
4

第三产业增加值 171056.10 亿元 5.63 2023Q3 国家统计局

货币

流通中货币(M0) 10.93 万亿元 10.70 2023Q3 末 人民银行

狭义货币（M1） 67.84 万亿元 2.1 2023Q3 末 人民银行

广义货币（M2） 289.67 万亿元 10.30 2023Q3 末 人民银行

4 数据来源于国家统计局官网，下同。


